ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Altalanos Szerzédés Feltételek: a QRiosum Szolgaltatds Vendéglatd Partnerek és Vasarlok altal

Adatkezelési Szabalyzat:

Barion:

Barion Rendszere:

QRiosum Szolgaltatas:

QRiosum Platform:

QRiosum Szoftver:

Mobil Applikacié:

torténd igénybevételére vonatkozo, a Szolgaltato altal elézetesen és
egyoldalian meghatarozott, jelen dokumentumban foglalt feltételek
Osszessége, amelyet a Szolgaltato a Honlapon, illetve a QRiosum
Platformon nyilvanosan kozzétesz (réviditve: ASZF);

a QRiosum Szolgaltatds nyujtasaval Osszefiiggésben a személyes
adatok Szolgaltaté altal torténd kezelésére vonatkozd szabalyok
Osszessége, amelyet a Szolgaltato a Honlapon, illetve a QRiosum
Platformon nyilvanosan kdzzétesz;

Barion Payment Zrt. (a Magyar Nemzeti Bank feliigyelete alatt allo
intézmeény, engedélyének szama: H-EN-I1-1064/2013”), amely az
altala lizemeltetett online elektronikus pénz fizetési szolgaltatasi
rendszeren keresztiil a Szolgaltatoval kotott szerz6dés alapjan
egyfeldl lehetové teszi, hogy a Vasarlok a QRiosum Platformon a
Vendéglatd Partnertél megrendelt ételek, italok, egyéb aruk és
szolgaltatasok ellenértékét online bankkartyas fizetéssel kifizessék,
masfeldl pedig lehetové teszi, hogy a Vendéglaté Partnerek a
Vasarlok QRiosum Platformon keresztiil intézett bankkartyas
fizetései utan a jelen ASZF-ben meghatarozott Jutalékot és havidijat
megfizessék a Szolgaltatonak;

a Barion altal tizemeltetett online elektronikus pénz fizetési
szolgaltatasi rendszer;

a Szolgaltat altal a jelen ASZF szerint digitalisan, online nyujtott,
informacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdsok Osszessége,
amely lehetové teszi, hogy a Vendaglaté Partnerek Kinalatat a
Vendéglatohelyen a Vasarlok a Mobil Eszkoziikon QR Kod alapjan
megtekintsék, a Kinalatot a Mobil Eszkoziikon bongésszék ¢€s
szintén a Mobil Eszkozik segitségével leadjak a rendelésiiket a
Vendaglatdo Partner felé, valamint kifizess€k a megrendelésiik
ellenértékét a Vendéglatod Partnernek;

a QRiosum Szolgaltatas nyujtasat lehetové tevd, a Szolgaltato altal
iizemeltetett és a Vendéglatd Partnerek, valamint a Vésarlok altal
tavolrol, webbdngészével vagy mobil applikacid ttjan az interneten
elérhet6 informatikai rendszer;

a Szolgaltatd altal fejlesztett, a QRiosum Platform részét képezo
szoftver, amelynek hasznalataval Szolgaltatd a QRiosum
Szolgaltatast nyujtja;

a Szolgaltato altal mobil eszkozokre fejlesztett szoftveres
alkalmazas, amely lehetdvé teszi a Vendéglatd Partner vagy a
Vasarlo szamara a QRiosum Szolgaltatas igénybevételét;



Szolgaltato:

Vendéglaté Partner:

Vendéglatohely:

Vendéglatéhely Kinalata:

Mobil Eszkoz:

Szerzodés:

Harmadik Fél:

Honlap:

Felhasznaloi Fiok:

a QRiosum Szolgaltatast nytjto és a QRiosum Platformot iizemeltetd
¢s fejlesztd, jelen ASZF-ben meghatarozott gazdasagi tarsasag

a QRiosum Szolgaltatist a jelen ASZF alapjan igénybe vevd
vallalkozas, amely gazdasagi tevékenysége korében éttermi és
vendéglatasi szolgaltatast nytjt a fogyasztdinak;

az az ¢étterem, Uzlethelyiség vagy mobil iizlet, ahol a Vendéglato
Partner az éttermi, vendéglatasi szolgaltatasokra iranyul6d gazdasagi
tevékenységét végzi, és ahol a Kinalatinak fogyasztdi szamara
torténd megjelenitésére, illetve a fogyasztéi helyben leadott
megrendeléseinek fogadasara, illetve jelen ASZF szerinti kezelésére
igénybe veszi a QRiosum Szolgaltatast;

a Vendéglatd Partner altal a Vendéglatohelyen a fogyasztdi szamara
kinalt ételek, italok, egyéb aruk, illetve ezekkel kapcsolatos éttermi
¢és vendéglatasi szolgaltatasok dsszessége;

az a természetes személy, aki a Vendaglatdo Partner éttermi,
vendéglatasi szolgaltatasat a sajat nevében vagy az altala képviselt
szervezet nevében a Vendéglatohelyen igénybe veszi, és aki ezzel
Osszefliggésben a Mobil Eszkozén a QRiosum Szolgéltatast is
igénybe veszi a Vendéglatohely Kinalatanak megtekintése,
bongészése és a rendelése leadasa céljabol;

a Vasarlo altal a QRiosum Szolgaltatds igénybevételére hasznalt
okostelefon, tablagép, laptop vagy egyéb hasonldo mobil
infokommunikacids eszkoz;

a Szolgaltatd és a Vendaglato Partner, illetve a Vasarlo kozott a jelen
ASZF szerinti modon és feltételekkel a QRiosum Szolgéltats
igénybevétele targyaban Iétrejove szerzodés, amely alapjan a
Vendéglatdo Partner, illetve a Vasarld jogosult igénybe venni a
QRiosum Szolgaltatast;

a QRiosum Szolgaltatas nyujtdsdhoz és a Vendéglatd Partner, illetve
a Vasarlo altal torténd igénybevételéhez sziikséges tovabbi
szolgaltatast nytjto, a Szolgaltatotol, a Vendéglatd Partnertdl és a
Vasarlotol eltérd személy;

a Szolgaltaté altal lizemeltetett, https:/www.qriosum.com URL
cimen elérhetd honlap, amelyen a jelen ASZF, az Adatvédelmi
Szabalyzat, tovabba a QRiosum Szolgaltatisra és annak dijara
vonatkoz6 tovabbi informaciok barki szamara nyilvanosan elérhetdk;

a QRiosum Szolgaltatast igénybe vevd, a Szolgaltatd altal a jelen
ASZF szerint Szerz6dést kotd Vendéglatd Partner altal a QRiosum
Platformon Iétrehozott felhasznaloi fiok, amely lehetové teszi a
Vendéglatd Partner szdmara a QRiosum Szolgéltatas igénybevételét
€s — amennyiben erre a Szolgaltato lehetoséget biztosit — a Szerzddés
moédositasat, megsziintetését, illetve a Szerzddésre iranyadd
dijcsomagrol egy masik dijcsomagra torténd valtast;



Vendéglatohely Vasarloi
Feliilete:

Kinalati Tartalom:

QR Kéd:

Fix Dij:

Szolgaltato6i Jutalék:

Kapcsolt Fél:

POS szolgaltatas:

a QRiosum Platformnak a Vasarl6 altal a Vendéglatohelyen a Mobil
Eszkozével a QR Koddal elérheté azon felhasznaloi feliilete,
amelyen — a QRiosum Platformra vald belépéssel — a Vasarlo
igénybe veheti a QRiosum Szolgaltatast, azaz megtekintheti ¢és
bongészheti a Vendéglatohely Kinalatat, valamint rendelést adhat le
a Vendéglato Partner felé;

a Vendéglatdo Partner altal a Felhasznaloi Fiokjaban a QRiosum
Platformra feltoltott azon adatok és digitalis tartalmak Gsszessége,
amelyek a Vendéglatohely Kinalatara vonatkoznak;

a Szolgaltatdo altal a Szolgaltatéval Szerzédést kotd Vendéglato
Partner részére egyedileg generalt és a Vendéglato Partner
rendelkezésére bocsatott QR kod, amelynek Mobil Eszkozzel torténd
beolvasasaval a  Vendaglatéhelyen a  Vasarlok elérik a
Vendéglatohely Vasarloi Feliiletét;

a Vendéglatd Partnernek nyujtott QRiosum Szolgaltatas Vendéglato
Partner altal a Szolgaltatonak fizetendd, évente vagy havonta
esedékes hatarozott 6sszegii dija;

a Szolgaltatot a Fix Dijon feliil a QRiosum Szolgaltatas nyujtasaért
abban az esetben megilletd kiegészitd dijazas, ha Vendéglatd Partner
igénybe veszi a QRiosum Platform azon szolgaltatasat, amelyen
keresztiil a Vendéglatd Partner kinalataban szerepld ételek, italok,
egyéb aruk és szolgaltatisok megrendelésére lehetdség van,
fiiggetleniil az ellenértékiik kifizetésének modjatol;

barmely olyan személy vagy entitds, amelyet a Szolgaltatoval
Szerzédést kotd Vendéglatd Partner Iranyit, amely a Szolgaltatoval
Szerzédést kotd Vendéglatdo Partnert Iranyitja, vagy amelyet olyan
személy vagy entitas Iranyit, amely a Szolgaltatéval Szerz6dést kotd
Vendéglaté Partnert Iranyitja. ,,Iranyitas™ alatt az érintett entitasban
50 (6tven) szazalék vagy azt meghalado tulajdoni részesedéssel vagy
ilyen mértékli szavazati joggal, tovabba az olyan joggal vald
rendelkezést kell érteni, amely kdzvetleniil vagy kdzvetve lehetové
teszi az ilyen jogi entitds menedzsmentjének iranyitasat.

atfogd vallalatiranyitasi —szoftver, igy kiilonosen: helyi és online
rendelések kezelése, napi zarasok készitése, nyomtatasok kezelése,
szamlazas kezelése, pénztargép kezelése, NTAK adatszolgaltatas,
bankkartya terminalok kezelése, raktarkezelés.

2. ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK HATALYA

2.1. A jelen Altalanos Szerz3dés Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) szabalyozzak:

a) a Szolgaltatdo és a Vendéglatdo Partner kozott létrejovo, a Szolgaltatd altal a Vendéglato
Partnernek a QRiosum Platformon nytjtott szolgaltatdsokra iranyuld Szerzodés 1étrejottének,
teljesitésének és megsziinésének,

b) a Szolgaltatdo és a Vasarlo kozott 1étrejovo, a Szolgaltatd altal a Vasarlonak a QRiosum
Platformon nyujtott szolgaltatasokra iranyuld Szerzddés Iétrejottének, teljesitésének ¢€s

megsziinésének,



¢) aQRiosum Szolgaltatas Vendéglatod Partner és Vasarlo altal torténd igénybevételének
a feltételeit.

2.2. A jelen ASZF-et a Vendéglato Partner és a Vasarlo a QRiosum Szolgéltatas igénybevételével,
illetve a QRiosum Szolgaltatasra iranyuld Szerzdés jelen ASZF-ben meghatarozott médon
torténd létrehozasaval fogadja el, amelyet kdvetden a Szolgaltatd és a Vendéglatd Partner,
illetve a Vasarlo kozotti jogviszonyra a jelen ASZF-ben foglaltak iranyadok.

2.3. A jelen ASZF nem tartalmazza a QRiosum Szolgéltats nyujtasihoz kapcsolodoan Harmadik
Fél altal nyujtott szolgdltatasok igénybe vételének feltételeit. Utobbiakat kizarolag a
Harmadik F¢l allapitja meg és teszi kdzzé a ra irdnyado jogszabalyi rendelkezéseknek
megfeleléen. A Harmadik Fél altal nyujtott szolgaltatasok feltételeit a Vendéglatd Partner és a
Vasarlo a Harmadik Fél szolgaltatasanak igénybevételekor, a Harmadik Fél altal
meghatarozott moédon ismeri meg és fogadja el. A jelen ASZF elfogadasaval, illetve a
Szolgaltatd és a Vendéglatd Partner, valamint a Vasarlo kozotti szerz6dés jelen ASZF-ben
meghatarozott modon torténd megkotésével nem jon létre szerzédés a Harmadik Féllel,
hanem az kizardlag a Harmadik Fél altal meghatarozott feltételek szerint €és modon jon létre a
Harmadik F¢l és a Vendéglato Partner, illetve a Vasarlo kozott.

2.4. A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen ASZF értelmezésére a
magyar jog az iranyado, kiilonds tekintettel a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V.
torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, az informacids
tarsadalommal &sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL. (Elker. tv.)
torvény. A vonatkozd jogszabalyok kdételezd rendelkezései a felekre kiilon kikdtés nélkiil is
iranyadok.

3. A SZOLGALTATO ADATAI

A Szolgaltat6 neve QRiosum Kft.

Székhelye és postai cime 1131 Budapest, Fivér utca 4/A.
Nyilvantarté hatosag Fovarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Cégjegyzékszdma 01-09-405172

Adészama 32067299-2-41

E-mail cime office@qriosum.com

Honlapjanak cime WWW.qriosum.com

4. A QRIOSUM SZOLGALTATAS
A/ A Vendéglato Partnernek nyujtott szolgaltatasok

4.1. Szolgaltatd a vele Szerzédést kotd Vendéglatd Partnernek a QRiosum Platformon a QRiosum
Szolgaltatas keretében az alabbi digitalis szolgaltatasokat nytjtja:

a) a QRiosum Platformon a Vendéglatd Partner szamara kizarolagosan ¢és egyedileg elérhetd
Felhasznaloi Fiokot biztosit, amelyben a Vendéglatd Partner 0sszeallithatja és a Vasarlok
szamara hozzaférhetové teheti a Vendéglatohelyén a Vasarlok szdmara - helyben
fogyasztasra vagy elvitelre - megvasarlasra kinalt ételeinek, italainak €s egyéb aruinak,
valamint a Vendéglatohelyén nyujtott éttermi, vendéglatasi szolgaltatasainak Kinalatat, az
ételekre, italokra, egyéb arukra és szolgaltatasokra vonatkozé adatok, informaciok, fotok
beallitasaval, illetve feltoltésével;



b) tarolja a Vendéglatohely Vendéglatd Partner altal feltoltott Kindlatat, és lehetévé teszi,
hogy a Vasarlé a Vendéglatd Partner Vendéglatohelyén az asztalokon, a berendezéseken
vagy mas modon feltlintetett, a Szolgaltatdo altal generalt és a Vendéglaté Partner
rendelkezésére bocsatott QR Kod beolvasdsdval a Mobil Eszkézén megjelenitse és
bongéssze a Vendéglatod Partner adott Vendéglatohelyének Kinalatat;

c) lehetové teszi, hogy a Vasarlé a Vendéglatohelyen feltiintetett QR Kod beolvasasaval a
Mobil Eszk6zén a Vendéglatohelyen tavolrdl elérje és megjelenitse a Vendéglatohely
QRiosum Platformon tarolt Kinalatat, azt bongéssze, és abbol kivalassza a megvasarolni
kivant ételeket, italokat, egyéb arukat, illetve a Vendéglatd Partner altal nyujtott éttermi
és egyeéb vendéglatasi szolgaltatasokat, majd azokra rendelést adjon le a Vendéglatd
Partner felé;

d) kozvetitoként lehetévé teszi, hogy a Vasarlo a Vendéglatohelyen a QRiosum Platformon a
Vendéglato Partnert6l megrendelt ételek, italok, egyéb aruk, illetve a Vendéglatd Partner
altal nyujtott éttermi és egyéb vendéglatasi szolgaltatasok ellenértékét a Szolgaltatdval
szerz6dott Barion altal lizemeltetett Barion Rendszeren keresztiil kifizesse a Vendéglato
Partnernek;

e) amennyiben a Vendéglaté Partner részére a c), d) és/vagy az f) pontban megjelolt
szolgaltatast nyljtja, munkanapokon 9-21 o6ra kozott nem-siirgdsségi felhasznaloi
support, 0-24 o6ra kozott stirgdsségi IT support szolgaltatast biztosit a +36 1 300 9260-as
telefonszamon;

f) POS szolgaltatas keretében lehetévé teszi tobbek kozott, hogy a Vendéglato Partner:
- ahelyi és online rendeléseket rogzitse

a rendelések ellenértékét rogzitse, szdmlazza, nyugtazza

- napi zarasokat készitsen,

- pénztargépet kezelje,

- NTAK adatszolgaltatast teljesitsen,

- készlet nyilvantartast vezessen.

4.2. Szolgaltat6 a QRiosum Platformon nytjtott szolgaltatasait a Honlapon kdzzétett kiillonb6z6
dijcsomagokban nyujtja. Az egyes dijcsomagok kiillonbozé szolgaltatasokat foglalnak
magukban, a Vendéglato Partner pedig a jelen ASZF-ben meghatarozott szolgaltatasok koziil
azokra jogosult, amelyeket az 4ltala valasztott dijcsomag tartalmaz.

4.3. Vendéglato Partner a Szerz0dés fennallasa alatt barmikor attérhet masik dijcsomagra. Ebben
az esetben a QRiosum Szolgaltatasra és annak dijara a valasztott dijcsomag feltételei lesznek
iranyadok.

B/ A Vasarlonak nyujtott szolgaltatasok

4.4. Szolgaltatdé a vele Szerzodést koté Vasarlonak a QRiosum Platformon az alabbi digitalis
szolgaltatasokat nyujtja:

a) lehetdvé teszi, hogy a Vasarlo a Vendéglatohelyen feltiintetett, a Szolgaltato altal generalt
és a Vendéglaté Partner rendelkezésére bocsatott QR Kod beolvasasaval a Mobil
Eszkozén a Vendéglatohelyen tavolrol elérje és megjelenitse a Vendéglatohely QRiosum
Platformon tarolt Kinalatat, azt bongéssze, és abbol kivalassza a megvasarolni kivant
ételeket, italokat, egyéb arukat, illetve a Vendéglaté Partner altal nyujtott éttermi és egyéb
vendéglatasi szolgaltatdsokat, majd azokra rendelést adjon le a Vendéglato Partner felé;



4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

b) lehetévé teszi, hogy a Vasarlo a Mobil Eszk6zén nyomon kdvesse a Vendéglatd Partner
felé leadott rendelésének, illetve a rendelése Vendéglatd Partner Aaltal torténd
teljesitésének allapotat;

c) kozvetitéként lehetdvé teszi, hogy a Vasarld a Vendéglatdhelyen a QRiosum Platformon a
Vendéglato Partnert6l megrendelt ételek, italok, egyéb aruk, illetve a Vendéglatd Partner
altal nyujtott éttermi és egyéb vendéglatasi szolgaltatasok ellenértékét a Szolgaltatoval
szerz6dott Barion altal iizemeltetett Barion Rendszeren keresztiil kifizesse a Vendéglatod
Partnernek.

Szolgaltatd a Vendéglatd Partnernek nyujtott szolgaltatasait az interneten keresztiil, online,
webalapu digitalis szolgaltatasként tavolrol nytjtja, amelyet a Vendéglatdé Partner a sajat
szamitogépe vagy tablagépe webbongészdjével érhet el és vehet igénybe.

Szolgaltatd a Vasarlonak nyujtott szolgaltatasait szintén az interneten keresztiil, online,
digitalis szolgaltatasként tavolrol nyUjtja, amelyet a Vasarld a sajat Mobil Eszkoze
webboOngészdjével vagy a Mobil Applikacioval érhet el és vehet igénybe.

Szolgaltatd a Honlapon meghatarozza és nyilvanosan feltiinteti a QRiosum Platform
hasznalatdhoz sziikséges, a QRiosum Platformmal kompatibilis desktop ¢és mobil
webbongészoket, valamint, amennyiben a Szolgaltatd a QRiosum Szolgaltatas igénybevételét
Mobil Applikacié utjan is lehetévé teszi, akkor a Mobil Applikacio rendszerkovetelményeit.

Szolgaltatd a jelen ASZF-ben meghatirozott szolgaltatasok korét a jovében barmikor
modosithatja, bovitheti, kiegészitheti.

A QRIOSUM SZOLGALTATAS ELERHETOSEGE

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

Szolgaltatd a QRiosum Platformon a szolgaltatasait online nytjtja, de a QRiosum Platform
internetes eléréséhez és az azon nyuUjtott szolgaltatdsok igénybevételéhez sziikséges
szamitastechnikai eszkozoket, halozatot és az internetes elérést a szolgaltatast igénybe vevo
Vendéglatod Partnernek és Vasarlonak kell biztositani a sajat koltségén.

Szolgaltaté minden észszerli és gazdasagos intézkedéssel torekszik a QRiosum Platform és az
azon nyujtott szolgaltatdsok elérésének és igénybe vételének biztositasara, de nem vallalja
ezek allando, folyamatos és megszakitas nélkiili elérését és biztositasat a Vendéglato
Partnerek és a Vasarlok szamara. A QRiosum Platform szolgaltatasainak elérését és
igénybevételének lehetdségét barmikor megszakithatjak és akadalyozhatjdk a QRiosum
Platform karbantartasaval, fejlesztésével Osszefliggd koriilmények, valamint a QRiosum
Platformot elérhetové tevo internetes haldzat miitkodésével és karbantartasaval osszefiiggo,
Szolgaltaton kiviilallo koriilmények.

Szolgaltatd sajat belatasa szerint a QRiosum Platform bizonyos szolgaltatasait csak a
Honlapon vagy a Mobil Applikaci6 utjan nyutjtja. Szolgaltatd sajat belatasa szerint tovabba
bizonyos szolgaltatasokat részben eltérd vagy hianyzo6 funkcidkkal nyujthat a Honlapjan vagy
a Mobil Applikacio utjan.

Szolgaltatd nem koteles valamennyi szolgaltatasat nyujtani a Vendéglaté Partnereknek és a
Viasarloknak. Szolgaltaté az ASZF modositasara vonatkozo szabalyok szerint barmikor
szabadon donthet gy, hogy egyes szolgaltatasok nyujtasat megsziinteti vagy ideiglenesen
felfliggeszti.

Szolgaltatd nem vallal kotelezettséget arra, hogy a QRiosum Szolgaltatas mindig elérhetd
lesz és elérheté marad. Szolgaltatd fenntartja maganak a jogot arra, hogy megsziintesse a
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QRiosum Platform, illetve a QRiosum Szolgaltatas elérhetoségét azzal, hogy a mar 1étrejott
Szerz6dések megsziintetésére a jelen ASZF-ben kikotott rendelkezéseket ebben az esetben is
alkalmazni kell.

6. SZERZODESKOTES

A/ Szerzodés létrejotte a Vendéglaté Partnerrel

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

A Szolgaltatd és a Vendéglatdo Partner kozotti Szerzddés a Vendéglatd Partner QRiosum
Vendéglaté Partner a QRiosum Platformon a regisztraciora szolgald online adatlapon a
Szolgaltato altal kért adatokat kitolti, és az erre rendszeresitett gombra kattintassal bekiildi a
regisztracios igényét a Szolgaltatonak. Szolgéltatdé a Vendéglatd Partner egyes azonositod
adatai valosaganak igazolasara bizonyos dokumentumok, okiratok, hatosagi igazolasok
masolatanak feltoltését kovetelheti meg a Vendéglatod Partnertol.

A regisztracios kérelem elkiildése soran a Vendéglaté Partner kijelenti, hogy a jelen ASZF-et
és az Adatvédelmi Szabélyzatot elolvasta, tudomasul veszi és magara nézve kotelezo
erejiinek ismeri el.

Ezt kdvetden a Szolgaltatd egy automatikus emailt kiild a Vendéglaté Partnernek az altala
megadott email cimre, amelyben egy linket helyez el, amelyre kattintva a Vendéglato Partner

crcr

srer

emailben visszaigazolta a Vendaglato Partnernek.

Szolgaltatd nem koteles a Vendéglato Partner regisztracios kérelmét elfogadni és a
regisztraciot visszaigazolni, tovabba Szolgaltato tetszdlegesen hatdrozza meg azt is, hogy a
bekiildott regisztracios kérelem alapjan a regisztrdcio aktivalasara meddig biztosit
lehetdséget.

A Szolgiltatd és a Vendéglatd Partner kozott a visszaigazolt és aktivalt regisztracioval
irasbeli szerz6dés jon létre, amelyet a Szolgaltato iktat és elektronikusan nyilvantart.

Vendéglatod Partner felel azért, hogy a regisztracio soran megadott adatok és tett nyilatkozatok
pontosak és valosak. Amennyiben a regisztracio soran megadott barmilyen adatban valtozas
kovetkezik be, ugy Vendéglatd Partner koteles ezt a Szolgaltatonak a QRiosum Platformon
biztositott Felhasznaloi Fidkban vald adatszolgaltatassal jelezni. Szolgaltatd nem felel az
adatvaltozas bejelentésének elmaradasabdl eredd karokért.

A regisztracid soran megadott személyes adatok kezelésére a QRiosum Platformon kozzétett
és a Vendéglatdo Partner altal a regisztracié soran elfogadott Adatkezelési Szabalyzat
rendelkezései iranyadok.

B/ Szerzodés létrejotte a Vasarloval

6.8.

A Szolgaltatd és a Vasarlo kozotti Szerzodés azzal és azaltal jon létre, hogy a
Vendéglatohelyen tartozkodd Vasarlo a Mobil Eszkozén a Vendéglatohelyen feltiintetett QR
Kod beolvasasaval, a Mobil Eszkoze webbongészéjével vagy a Mobil Applikacioval felkeresi
a QRiosum Platformon a Vendéglatohely Vasarloi Feliiletét, amelybe a jelen ASZF
elfogadasaval belép, és ott igénybe veszi a Szolgaltato altal nytjtott szolgaltatasokat.



6.9. A Vendéglatohely Vasarloi Feliiletére torténd belépéssel a Vasarlo kijelenti, hogy a jelen

6.10.

6.11.

ASZF-et és az Adatvédelmi Szabalyzatot elolvasta, tudomasul veszi és magira nézve
kotelezd erejlinek ismeri el.

A Szolgaltato és a Vasarld kozotti SzerzOdés nem irasban létrejott szerzodés, és azt a
Szolgaltatdé nem iktatja, illetve nem tartja nyilvan.

Vasarlo6 kijelenti €s szavatol azért, hogy:

a) cselekvoképes nagykori vagy tizennegyedik ¢letévét betdltott kiskoru, aki nem
cselekvoképtelen;

b) asajat nevében vagy az altala képviselt szervezet nevében jar el a QRiosum Szolgaltatas
igénybevétele, a QRiosum Platformon a Vendéglaté Partner felé leadott rendelés
leadasa, illetve a Vendéglatd Partnerrel a QRiosum Platform hasznalataval kotott
szerz6dés megkotése és teljesitése soran;

¢) ha az altala képviselt szervezet nevében jar el, akkor jogosult a szervezet képviseletére a
Szolgaltatoval és a Vendéglaté Partnerrel kotott szerzodés megkdtése €s teljesitése
soran.

7. A SZERZODES TARTAMA ES MEGSZUNESE

A/ A Szolgaltato6 és a Vendéglato Partner kozotti szerzédés

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

A Szolgaltatd és a Vendéglatd Partner kozotti Szerzddés hatarozatlan idore vagy hatarozott
idOtartamra jon létre. A Vendéglatdé Partner a QRiosum Platformon torténd regisztracioja
soran meghatarozhatja, hogy a Szolgaltato altal ajanlott melyik dijcsomagot valasztja.

Amennyiben Vendéglatd Partner olyan dijcsomagot valaszt a regisztracio soran, amelyben:

a) a QRiosum Szolgaltatds Fix Dijat havonta koteles fizetni, akkor a Szerzdédés
hatarozatlan idére jon 1étre;

b) a QRiosum Szolgaltatds Fix Dijat évente koteles fizetni, akkor a Szerz6dés egy évi
hatarozott idotartamra jon létre.

Amennyiben a Vendéglato Partner az egy évi hatarozott iddre 1étrejott Szerz6dés lejarata eldtt
nem kozli irasban — email utjan vagy amennyiben ezt a Szolgaltat6 lehetdvé teszi, a QRiosum
Platformon a Felhasznal6i Fidkban — a Szolgaltatoval, hogy a Szerzédést nem kivanja
meghosszabbitani, akkor a Szerzédés a lejarataval automatikusan ujabb egy évre
meghosszabbodik. A Szerzddés korlatlan alkalommal meghosszabbodhat tovabbi egy-egy
évre. Amennyiben a Szerz6dés tartama a jelen pont szerint egy évvel meghosszabbodik, a
Szerz6désre ugyanazok a feltételek iranyadok, amelyek a Szerz6dés tartamanak vagy
meghosszabbodott tartamanak lejartakor hatalyban voltak. Amennyiben a jelen ASZF
rendelkezései szerint a Szerzédés tartama alatt az ASZF egy vagy tobb modositisa nem 1épett
hatalyba, az a moédositas a Szerzddés tartamanak meghosszabbodéasakor 1ép hatdlyba az
ASZF modositasara a jelen ASZF-ben foglalt rendelkezések szerint.

A hatérozatlan idore létrejott Szerzodés mindaddig hatalyban marad, amig azt a Szolgaltatd
vagy a Vendéglatd Partner egyoldala rendes vagy rendkiviili felmondassal meg nem sziinteti.
Amennyiben a jelen ASZF masként nem rendelkezik, a felmondast irasban, email utjan kell a
masik féllel kozolni. Amennyiben Szolgaltatdé a QRiosum Platformon ezt lehetdvé teszi a
Vasarlo szamara, Vasarlo a felmondasat oly modon is gyakorolhatja, hogy véglegesen torli a
Felhasznaloi Fiokjat, amellyel egyiitt a Szerz6dés is megszinik.



7.5.

7.6.

7.7.

b)

7.8.

7.9.

7.10.

Vendéglaté Partner a hatarozatlan idejii Szerzddést barmikor azonnali hatallyal felmondhatja,
azonban a QRiosum Szolgaltatdsnak a Szerz6dés megsziinéséig mar esedékessé valt, még ki
nem fizetett dijat meg kell fizetni, valamint a mar kifizetett dij nem jar vissza.

Szolgaltatd a hatarozatlan idejli szerzédést 15 napos felmondasi id6vel sziintetheti meg
rendes felmondassal. Ebben az esetben a felmondasi id6 alatt a Vendéglatd Partnerrel
szemben nem valik esedékessé a QRiosum Szolgaltatds olyan havidija, amely felmondas
hianyaban a felmondasi idore es6 id6pontban valt volna esedékessé.

A hatarozott id6re 1étrejott Szerzédést a hatarozott id6 tartama alatt:

a Szolgaltaté rendes felmondassal nem, csak a Vendéglatd Partner jelen ASZF-ben
meghatarozott sulyos szerzodésszegése esetén, rendkiviili felmondassal sziintetheti meg;

a Vendéglatd Partner a QRiosum Szolgaltatas esedékessé valt éves dijanak kifizetését
kovetden rendes felmondassal azonnali hatallyal barmikor megsziintetheti.

A Vendéglato Partner alabbi sulyos szerzodésszegései esetén van helye a Szolgaltatd azonnali
hatalya rendkiviili felmondasanak:

a) Vendéglatd Partner az esedékessé valt Fix Dij kifizetésével 15 napot meghaladd
késedelembe esett [ASZF12.10 b)];

b) Vendéglatd Partner a QRiosum Platformra jogsértd tartalmat toltott fel, és azt a
Szolgaltaté vagy a jogsértést allitdé harmadik személy felhivasara nem tavolitotta el a
Felhasznalo6i Fiokjaban;

c) Vendéglatd Partnerrel szemben a Vasarloktdl rendszeresen panasz érkezik a
Szolgéaltatohoz a Vendéglatdo Partner altal nyujtott vendéglatasi, éttermi szolgaltatasok
mindségével, illetve azok teljesitésével kapcsolatban;

d) Vendéglatd Partnerrel szemben a Vendéglatohelyen nytjtott szolgaltatasaival
kapcsolatban hatdsag valamely jogszabalyi kotelezettség megszegését allapitja meg, és a
Vendéglato Partner a kotelezettségszegést tovabb folytatja vagy nem orvosolja;

e) Vendéglatdo Partner elmulasztja megtenni azokat az informatikai, személyi jellegii és
egyéb intézkedéseket, amelyek ahhoz sziikségesek, hogy a Vasarlok QRiosum
Platformon leadott megrendeléseit a Vendéglatohelyen fogadni tudja;

f) Vendéglatd Partner egyéb olyan magatartast tanusit, amely arra iranyul, arra alkalmas,
vagy annak veszélyével jar, hogy a Szolgaltatdé vagy a QRiosum Platform, illetve
QRiosum Szolgaltatds jo hirnevének vagy a Szolgaltatd jogszerii gazdasagi érdekeinek
sérelmet okozzon vagy azt veszélyeztesse.

A hatarozott idejii Szerzodés Szolgaltatoé rendkiviili felmondasaval vagy Vendéglatd Partner
rendes felmondésaval torténd megsziintetése esetén a QRiosum Szolgéltatas mar esedékessé
valt és kifizetett dija részben sem jar vissza a Vendéglatd Partnernek.

A Szerz6dés megszinésével megsziinnek a Szolgaltatd kotelezettségei a QRiosum
Szolgaltatas nyujtasara, valamint a Vendéglatdé Partner jogosultsagai a QRiosum Szolgaltatas
igénybevételére és a QRiosum Platform hasznalatara.

B/ A Szolgaltato és a Vasarlé kozotti szerzédés



7.11.

7.12.

7.13.

7.14.

7.15.

A Szolgaltatd és a Vasarlo kozott 1étrejott Szerzodés arra az iddre jon létre, és addig az ideig
marad hatalyban, amig a Véasarl6 a Mobil Eszkdzével a Vendéglatohelyen a QRiosum
Platform szolgéltatasait hasznalja.

Vasarlo barmikor megszakithatja a QRiosum Platform Vendéglatohelyen torténd hasznalatat,
amellyel egyben a Szerz6dés megsziinik.

Ha Vasarl6 a QRiosum Platform hasznalatat a Vendéglatohelyen azt megel6z6en szakitja
meg, hogy a rendelését leadta volna a Vendéglato Partner felé, gy a Vésarlo és a Vendéglato
Partner k6zott a QRiosum Platform hasznalataval nem jon 1étre szerzodés.

Ha a Vasarl6 a QRiosum Platform hasznalatat azt kdvetden szakitja meg, hogy a Vasarlo a
Vendéglatohelyen leadta a rendelését a Vendéglatd Partner felé, ugy a QRiosum Platform
hasznalatdnak Vasarlo altal torténd megszakitasa nem érinti a Vasarld és a Vendéglato
Partner kozotti szerzodés létrejottét és teljesitését. Ennek megfelelden a Vasarlo altal a
Vendéglato Partner felé a QRiosum Platform hasznalataval leadott rendeléshez mint polgari
jogi ajanlathoz a Vasarlo a Vendéglatd Partnerrel szemben a polgari jog altalanos szabalyai
szerint tovabbra is kotott marad; a rendelés Vendéglato Partner altali elfogadasaval
érvényesen létrejohet a szerzOdés a Vasarlo és a Vendéglatd Partner kozott, amelynek
teljesitéséért a Vasarlo és a Vendéglatd Partner kolesondsen felelnek egymassal szemben. A
QRiosum Platform hasznalatdnak Vasarlo altali megszakitdsa nem érinti a Vasarlo és a
Vendéglato Partner kozott 1étrejott szerzodés hatalyat.

A fenti 7.14 pontban foglalt rendelkezések akkor is iranyadok, ha a Vasarlé a QRiosum
Platform hasznalatat azt kovetden szakitja meg, hogy a Vasarlo a Vendéglatd Partnertdl
megrendelt ételek, italok, egyéb aruk és szolgaltatidsok ellenértékét a QRiosum Platformon
elérhet6vé tett Barion Rendszerén keresztiil bankkartyas fizetéssel kifizette.

8. A VENDEGLATO PARTNER FELHASZNALOI FIOKJA

8.2.

8.3.

84.

crer

létrehozza a Vendéglatd Partner Felhasznaldi Fidkjat. A Vendéglatdé Partner a QRiosum
Szolgaltatast a Felhasznaloi Fiokjan keresztiil veheti igénybe, amelyet webbongészdjével
érhet el, és amelybe a regisztracio soran rogzitett belépési adatok (felhasznalonév vagy email
cim és jelszd) megadasaval 1éphet be.

Vendéglato Partner a QRiosum Platformba valdo belépésre és a QRiosum Platform
szolgaltatasaira jogositd felhasznalonevét ¢€s jelszavat koteles titokban tartani, azokat
masokkal nem oszthatja meg, ¢s minden észszerien elvarhat6 intézkedést koteles megtenni
annak érdekében, hogy a felhasznalonevét és jelszavat masok ne ismerjék meg.

A Felhasznaloi Fiokba torténd belépéshez megadott adatokat, valamint a Vendéglato
Partnerre vonatkozd azonositd és kapcsolattartast szolgald adatokat a Vendéglatd Partner
szintén a Felhasznaloi Fidkjaban barmikor modosithatja. Szolgaltatd a Vendéglatdé Partner
egyes azonositd adatai modositdsdhoz az adatok valosagat igazoldé dokumentumok, okiratok
vagy hat6sagi igazolasok feltoltését kovetelheti meg a Vendéglatd Partnertdl.

Vendéglatd Partner a Felhasznaloi Fidkjaban feltoltheti és Osszeallithatja az altala
iizemeltetett egy vagy tobb Vendéglatohely Kinalatat: ennek soran megadhatja a Kindlat
részét képezo ételek, italok, egyéb aruk és szolgaltatasok meghatarozasat, leirasat, fogyasztoi
arat, tovabba felt6ltheti a Kinalatra vonatkozdan, illetve a Kinalatot bemutatd, valamint a
Vendéglatd Partner vagy a Vendéglatohely arculatanak részét képezd fotokat, illusztracidkat
és egyéb grafikai anyagokat (Osszefoglaloan: Kinalati Tartalom). A Kinalati Tartalmat a
Vendéglato Partner barmikor modosithatja a Felhasznaloi Fiokjaban.
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8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Amennyiben a Vendéglatd Partner a Szolgaltatot bizza meg a Kinalati Tartalom feltoltésével,
ugy Vendéglatdé Partner koteles megkiildeni a Kindlati Tartalmat Szolgéltatd részére.
Szolgaltaté a Kinalati Tartalmat valtoztatds nélkiill a Vendéglatdé Partner altal megkiildottel
egyezben tolti fel a Vendéglatd Partner Felhasznaldi Fidkjaba. Szolgaltatdé nem vallal
felelOsséget a Vendéglatd Partner altal megkiildott Kinalati Tartalomért.

Szolgaltatd a Kinalati Tartalmat a Vendéglato Partner altal a Felhasznaloi Fiokjaban elvégzett
beallitasoknak megfelelden jeleniti meg a QRiosum Platformon a Vendéglatohely Vasarloi
Feliiletén.

Szolgaltatdé nem koteles ellendrizni a Vendéglatd Partner altal a QRiosum Platformra feltoltott
Kinalati Tartalmat, és — hatésdg vagy harmadik fél jogsértd tartalomra vonatkozo értesitése
hidnyaban — nem is ellenérzi azt.

Vendéglato Partner a Felhasznaloi Fiokba torténd belépését kovetden a QRiosum Platformon
tekintheti meg, kdvetheti nyomon, fogadhatja el, igazolhatja vissza, vagy — akar egészben
vagy részben — utasithatja el a Vendéglatd Partner altal lizemeltetett Vendéglatohelyen a
Vasarlok altal a QRiosum Platform igénybevételével leadott rendeléseket.

A Szolgaltatd a Felhasznaloi Fidkban visszakovethetd modon Osszesiti a Vasarlok altal a
Vendéglatohelyen a QRiosum Platform hasznalataval leadott, elfogadott, teljesitett vagy
elutasitott, illetve meghitsult rendeléseket.

A KINALAT VASARLOK RESZERE TORTENO MEGJELENITESE, A RENDELES
LEADASA ES TELJESITESE

9.2.

9.3.

9.4.

crcr

Felhasznaloi Fiokban a Vendéglaté Partner rendelkezésére bocsatja a Vendéglatohely
Vendéglatod Partner altal feltoltott és osszeallitott Kinalatara mutatd, a Kinalat online elérését
és megjelenitését lehetévé tevd QR Koddot. A QR Kod a Mobil Eszkozzel torténd
beolvasasaval a Vasarlot a Mobil Eszkoze bongészdjében vagy a Mobil Applikacidban a
QRiosum Platformon a Vendéglatohely Vasarloi Feliiletére iranyitja, ahol a Vasarld — a jelen
ASZF elfogadasat kovetden — megtekintheti és bongészheti a Vendéglatohely Vendéglato
Partner altal feltoltott és dsszeallitott Kinalatat.

A Kinalatot és az azzal kapcsolatban a QRiosum Platformon a Vendéglatohely Vasarloi
Feliiletén a Vasarlo részére megjelenitett adatokat és egyéb szoveges vagy képi tartalmakat
Szolgaltaté a Vendéglatd Partner megbizasabol és a Vendéglatd Partner nevében jeleniti meg.
A jelen pontban emlitett tartalmakat kizardlag az adott Vendéglatohelyet iizemeltetd
Vendéglatdo Partner altal kozzétett, illetve a Vasarloval a Vendéglaté Partner altal kozolt
kereskedelmi kommunikacionak kell tekinteni.

A fenticknek megfeleléen a QRiosum Platformon a Vendéglatohely Vasarloi Feliiletén a
Vasarlok szamara a QR Kod beolvasasaval megjelenitett tartalom tekintetében a Vendéglato
Partnert a tartalom szolgaltatdjanak, mig a Szolgaltatét az elektronikus kereskedelmi
szolgaltatasok, valamint az informéacios tarsadalommal Osszefiiggd szolgaltatasok egyes
kérdéseirdl szolo 2001. évi CVIIL térvény 2.§ le) pontja szerinti alkalmazésszolgaltatd
kozvetité szolgaltatonak kell tekinteni.

Vasarld a Vendéglatohely Vasarloi Feliiletén a Kinalat bongészése soran kivalaszthatja, hogy
a Vendéglatohely Kinalatabol mely ételeket, italokat, egyéb arukat és szolgaltatasokat,
tovabba milyen mennyiségben kivanja megvasarolni, illetve igénybe venni, majd a
Vendéglatohely Vasarloi Felilletén az erre szolgadlé gombra koppintassal - a nevének
megadasaval egyidejlleg - leadhatja a megrendelését a Vendéglato Partner felé.
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9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

Amennyiben a Vendéglatohely ezt lehetévé teszi, a Vasarldo meghatarozhatja, hogy a
rendelésében megjeldlt ételeket és italokat a Vendéglatohelyen kivanja elfogyasztani, vagy
azokat, illetve az azokkal egyiitt esetlegesen megvasarolt egyéb arukat csomagolva, elvitelre
kéri.

A Vasarld megrendelését a QRiosum Platformon a Vendéglato Partner egészben vagy részben
elfogadja vagy visszautasitja, amelyr6l a QRiosum Platform a Vasarlot a Vendéglatohely
Vasarloi Feliiletén értesiti. A Vasarlo a Vendéglatohely Vasarloi Felilletén a Vendéglato
Partner altal lehetévé tett mddon €s mértékben nyomon kovetheti a rendelése teljesitésének
allapotat.

A Vendéglato Partner aruinak és éttermi, vendéglatasi szolgaltatasanak értékesitésére iranyuld
szerzOdés kizardlag a Vasarlo és a Vendaglato Partner kozott jon 1étre, amelynek 1étrejottében
és teljesitésében a Szolgaltatd csupan oly moédon kodzremiikddik, hogy a Szolgaltatdé a
QRiosum Platformon nyujtott szolgaltatasaival kozvetiti és lehetové teszi a Vasarlo és a
Vendéglatd Partner kozotti szerzodés 1étrejottét. Ennek megfelelden a Vasarld a rendelése
QRiosum Platformon torténd leadasaval a szerzddés létrehozasara iranyuld, polgari jogi
értelemben vett ajanlatot kizardlag a Vendéglatohelyet lizemeltetdé Vendéglatd Partnerhez
cimzetten tesz, mig a Vasarlo rendelését és ajanlatat a QRiosum Platform hasznalataval
szintén kizarolag a Vendéglatohelyet lizemeltetd Vendéglatd Partner jogosult egészben vagy
részben elfogadni vagy modositani. A Vasarlé és a Vendéglaté Partner kozotti szerzodés
létrehozasaval kapcsolatban a Szolgéltatd szerepe kizarolag abban all, hogy a QRiosum
Platformon a Vendéglatdé Partner és a Vasarld részére nyujtott szolgaltatasaval kozvetiti a
szerz6dés létrehozasara ¢és elfogadasara iranyuld jognyilatkozatokat a Vasarldo és a
Vendéglato Partner kozott.

A Vasarlo altal a QRiosum Platformon leadott rendelést, illetve az annak a Vendéglato
Partner altal a QRiosum Platformon torténd elfogadasaval a Vasarld és a Vendéglato Partner
kozott 1étrejott szerzOdést a Vasarloval szemben kizardlag a Vendéglatdé Partner koteles
teljesiteni. Szolgaltaté a Vasarl6 rendelésének teljesitéséért nem felel.

A Vendéglatd Partner vallalja, hogy a Szolgaltatd altal atadott QRiosum logot valtoztatés
nélkil megjeleniti a Vendéglatohely QR menii tablajan és/vagy a POS hardveres feliiletén.

10. A VASARLOI MEGRENDELESEK KIFIZETESE

10.1.

10.2.

10.3.

Vendéglaté Partner a QRiosum Platformon a Felhasznaldi Fidkjaban jogosult meghatarozni,
hogy a Vasarlok a Vendéglatd Partnertl a QRiosum Platformon megrendelt ételek, italok,
egyéb aruk és szolgaltatasok ellenértékét milyen modon fizethetik ki a Vendéglato
Partnernek. Vendéglato Partner a kovetkezd fizetési modokat valaszthatja:

a) a QRiosum Platform hasznalataval, a QRiosum Platform altal elérhetévé tett Barion
Rendszerén keresztiil, bankkartyas fizetéssel;
b) a QRiosum Platformon kiviil, kozvetleniil a Vendéglaté Partnernek torténd fizetés.

Szintén Vendéglatd Partner jogosult meghatdrozni, hogy amennyiben a Vasarlok a
Vendéglatdo Partnertdl a QRiosum Platformon megrendelt ételek, italok, egyéb aruk és
szolgaltatasok ellenértékét a QRiosum Platform hasznalataval, a QRiosum Platform altal
elérhetové tett Barion Rendszerén keresztiil, bankkartyas fizetéssel jogosultak kifizetni a
Vendéglaté Partnernek, tigy erre a Vasarlok a rendelésiik Vendéglatdo Partner felé torténd
leadasakor eldre vagy utolag, a Vendéglatod Partner teljesitését kovetden kotelesek.

Ahhoz, hogy Vendéglaté Partner igénybe tudja venni a QRiosum Platformnak azt a
szolgaltatasat, amely lehetové teszi, hogy a Vasarlok a Vendéglatdo Helyen megrendelt ételek,
italok, egyéb aruk, illetve igénybe venni kivant szolgaltatasok ellenértékét a QRiosum
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10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

Platform altal elérhetové tett Barion Rendszerén keresztiil fizessék ki, a Vendéglatd
Partnernek Szerzddést kell kotnie a Barionnal a Barion Rendszerének, illetve a Barion
Rendszerén a Barion altal nytjtott, elektronikus pénzzel kapcsolatos pénziigyi szolgaltatasok
igénybe vétele céljabol.

Vendéglatd Partner tudomdsul veszi, hogy a Barion ¢és kozte 1étrejovo szerzddés, illetve a
Barion Rendszere hasznalatanak feltételeit kizarolag a Barion hatarozza meg, amelyeket
szintén Barion jogosult az altala meghatarozott feltételek szerint modositani.

Vendéglato Partner tudomasul veszi, hogy a Barion és kozte 1étrejove szerz6dés kizardlag
kettejiik viszonyaban érvényes és hatalyos, ebbdl kovetkezden a Barion Rendszerében a
Barion altal nyujtott szolgaltatasokért kizarolag a Barion felel a Vendéglaté Partnerrel
szemben.

Feltéve, hogy Vendéglatd Partner a Barionnal szerzédést kotott a Barion Rendszerének
hasznalatara, és Vendéglatd Partner lehetové kivanja tenni, hogy a Vasarlok az altaluk
megrendelt ételek, italok, egyéb aruk és szolgaltatasok ellenértékét a QRiosum Platform altal
elérhetdvé tett Barion Rendszerén keresztiil bankkartyas fizetéssel fizessék ki, Szolgaltato a
QRiosum Platformon kizarélag azt biztositja, hogy a Vasarlo a Vendéglaté Partner felé a
rendelése leadasakor kivalaszthatja a Barion Rendszerén keresztiil torténd fizetés lehetoségét,
és amennyiben a Vasarlo ezt kivalasztotta, a Vasarlot a Mobil Eszkoze bongészdjében vagy a
QRiosum Mobil applikdcidban informatikai uton a Barion Rendszerére iranyitja, ahol a
Vasarlé a Barion Rendszerének hasznalatdval a Vendéglatd Partner felé teljesitheti a
Vendéglato Partnert6l megrendelt ételek, italok, egyéb aruk és szolgaltatasok ellenértékének
kifizetését.

Vendéglatdo Partner és Vasarlo tudomdasul veszi, hogy a Szolgaltatd csupan a Barion
Rendszerének a QRiosum Platformmal vald informatikai kapcsolodasat, illetve a QRiosum
Platformot hasznal6 Vasarloknak a Barion Rendszerére torténd informatikai atirdnyitdsat
biztositja, de azt mar nem, hogy a Barion Rendszere valéban miikodik és a Vasarlok
rendelkezésére all. A Barion Rendszerének lizemeltetéséért és a QRiosum Platformmal vald
informatikai kapcsolodas lehetoveé tételén til a Barion Rendszer tényleges elérhetdségéért
kizarélag Barion felel.

Amennyiben Vasarlo a Vendéglato Partnertdl megrendelt ételek, italok, egyéb aruk és
szolgaltatasok ellenértékét a QRiosum Platformon elérhet6vé tett Barion Rendszerén
keresztiil kivanja bankkartyas fizetéssel kifizetni, Vasarlo a Barion Rendszerére torténd
atiranyitasat kdvetden, a Barion altal meghatarozott moédon és feltételekkel jogosult igénybe
venni a Barion Rendszerében nyujtott elektronikus fizetési szolgaltatast.

Vasarlo tudomasul veszi, hogy a Vendéglato Partnert6l megrendelt ételek, italok, egyéb aruk
¢és szolgaltatasok ellenértékének a QRiosum Platform altal elérhetdvé tett Barion Rendszerén
keresztiil torténd online bankkartyas kifizetéséhez a Barionnal koételes szerzodést kotni, a
Barion altal meghatarozott feltételekkel. Vasarldé tudomasul veszi, hogy a Barion és kozte
létrejovo szerzodés kizarolag kettejiik viszonyaban érvényes és hatalyos, ebbdl kovetkezoen a
Barion Rendszerében a Barion altal nyujtott szolgaltatasokért kizardlag a Barion felel a
Vésarloval szemben.

Vasarlé tudomasul veszi, hogy a QRiosum Platformon elérhet6vé tett Barion Rendszerén
keresztiil torténd online bankkartyas fizetés esetén Vasarld a fizetést a Vendéglatd Partnernek
a Vendéglatod Partnerrel kotott szerzodése alapjan teljesiti. Ennek megfeleléen, amennyiben a
Vasarlo a Vendéglatd Partnerrel kotott szerzodésébol, annak meghitsulasabol,
megsziinésébdl vagy felbontasabol eredéen a Vendéglatdé Partnernek fizetett ellenérték
barmilyen mértékben torténd visszafizetését kdvetelheti, a Vasarlo ezen kovetelését kizarolag
a Vendéglato Partnerrel szemben érvényesitheti, és e kovetelés kielégitéséért kizarolag a
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Vendéglatd Partner felel akkor is, ha a Vasarlo a Vendéglaté Partnertdl megrendelt ételek,
italok, egyéb aruk és szolgaltatasok ellenértékét a QRiosum Platform altal elérhetdvé tett
Barion Rendszerén keresztiil fizette meg.

11. A VASARLOI KIFIZETESEKROL ADOTT BIZONYLAT, SZAMLA

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.8.

Szolgaltatdé a QRiosum Platformon lehetové teszi, hogy a Vasarldé a megrendelése Vendéglato
Partner felé torténd leadasakor jelezze az AFA-t is tartalmazo szamla Vendéglato Partner altal
torténd kiallitasa iranti igényét.

Ha a Vasarld6 a QRiosum Platformon a megrendelése Vendéglatd Partner felé torténd
leadasakor jelzi az AFA-t is tartalmazo szamla kiallitasa iranti igényét, Szolgaltato a
QRiosum Platformon a Vasarld6 megrendelésének a Vendéglatd Partner felé torténd
tovabbitasakor egyidejiileg tovabbitja a Vasarlo el6bb emlitett igényét.

Szolgaltatd arra nem biztosit lehetdséget, hogy a Vasarl6 a kiallitani kivant szamla adatait a
megrendelése leadasakor a QRiosum Platformon megadja. A szadmla kiallitasahoz hasznalni
kivant vev0i, vasarloi adatokat Vasarld kozvetleniil a Vendéglatd Partnernek koteles a
Vendéglatohelyen megadni.

A Vendéglaté Partner a Vasarlo altal t6le megvasarolt ételek, italok, egyéb aruk, illetve
igénybe vett szolgaltatasok ellenértékétdl a szamlat, illetve a szamviteli bizonylatot koteles az
iranyadd szamviteli €s adojogi jogszabalyok alapjan kiallitani és legkésobb a Vasarlo altal
leadott megrendelése teljesitésekor atadni a Vasarlonak.

Kizarolag Vendéglato Partner felel a Vasarloval szemben a szamla vagy szamviteli bizonylat
kiallitasaért és Vasarlonak torténd atadasaért.

Vasarlo a szamviteli bizonylat vagy szamla kiallitasaval vagy kiallitdisdnak elmulasztasaval
kapcsolatban kizarolag a Vendéglato Partnerrel szemben élhet kifogassal.

Szolgaltatd biztositja a lehetdséget a POS rendszeren keresztiil, hogy a Vendéglatd Partner
szamlat allitson ki a Vasarl6 részére. A szamla kiallitdsa az adoiigyi nyomtatd, a szamlazz.hu
¢s a billingo kiils6é szolgaltatokon keresztiil torténik. Amennyiben a Vendéglato Partner kiilso
vagy manualis szamlazot alkalmaz, Szolgaltaté nem vallal felelosséget a szamla kiallitasdnak
elmaradasabol eredd karokért.

A POS rendszerbe - amennyiben ez lehetséges és a Vendéglatd Partner kéri - integraldsra
keriil a Vendéglatdo Partner pénztargépe, igy a rendszerbdl kozvetlenil nyomtathatd a
vasarlasrol szold nyugta. Amennyiben a Vendéglatd Partner pénztargépe nem kiild
visszajelzést a Szolgaltatdo POS rendszerébe (egyiranyt kommunikacid), ugy Szolgaltatdé nem
felel a nyugta kiallitds elmaradasabdl eredé karokért. Amennyiben a Vendéglatd Partner
pénztargépe kiild visszajelzést a Szolgaltaté POS rendszerébe (kétiranyi kommunikacio), de
azt a Vendéglato Partner figyelmen kiviil hagyja és nem teszi meg a sziikséges 1épéseket,
hogy a nyugta kinyomtatasra keriiljon, ugy Szolgaltatd nem felel a nyugta kiallitas
elmaradasabol eredd karokért.

12. A QRIOSUM SZOLGALTATAS DiJA

12.1.

Vendéglatd Partner a valasztott dijcsomagnak megfelelden a QRiosum Szolgaltatdsért
havonta elére esedékes, meghatarozott 6sszegli dijat (,,Fix Dij”) és a rendelések utan jutalékot
koteles fizetni. Az egyes dijcsomagokban iranyadoé dijakat €s a jutalékok mértékét a
Szolgaltatd a Honlapjan kozzéteszi.
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12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

Szolgaltaté barmikor jogosult a Fix Dijjal kapcsolatban kedvezményeket bevezetni, amelyek
feltételeit a Honlapjan kozzéteszi. Amennyiben a Szolgaltatdé a Honlapjan a Fix Dijjal
kapcsolatban valamilyen kedvezmény, dijcsdkkentés lehetdségét teszi kozzé, és a Vendéglato
Partner megfelel a Honlapon kozzétett feltételeknek, a kedvezmény iranti igényét pedig
irasban — emailen vagy a Vendéglatod Partner Felhasznaloi Fiokjaban — jelzi a Szolgaltatonak,
Vendéglatd Partner a kedvezményes 0sszegli Dijat koteles fizetni a Szolgaltatonak, a jelen
ASZF Fix Dijra vonatkozo rendelkezéseit pedig a kedvezmény figyelembe vételével kell
alkalmazni. Ebben az esetben a Szolgaltatd és a Vendéglato kozotti Szerzddésnek a
Szolgaltatd altal a Fix Dijjal kapcsolatban kozzétett kedvezményre vonatkozo feltételek is
részét képezik.

Vendéglatd Partner a Szerz6dés modositasaval barmikor attérhet masik dijcsomagra.
Amennyiben Szolgaltatdé ezt a QRiosum Platformon lehetévé teszi, ezt az attérést a
Vendéglaté Partner a Felhasznaloi Fiokjanak hasznalataval is megteheti, és ez a Szerzédés
modositasanak mindsiil.

A Vendéglaté Partner altal a Szolgaltatonak fizetendd Fix Dij magaban foglalja a QRiosum
Szoftverrel kapcsolatban a Vendéglato Partnernek adott felhasznalasi engedély ellenértékét is.

Vendéglato Partner az esedékessé valt Fix Dijat a QRiosum Platformon online bankkartyas
fizetéssel egyenliti ki, amely a Barion Rendszerén keresztiil valosul meg.

A jelen ASZF-pek a Barionnal,,illetve Barion Rendszerével kapcsolatban a L, VASARLOI
MEGRENDELESEK KIFIZETESE” cimii részében foglalt rendelkezéseket a Fix Dij
Vendéglatd Partner altal torténd kifizetésére is megfeleléen alkalmazni kell, az alabbiak
szerint.

A Vendéglatd Partner a Felhasznaloi Fiokjaban regisztralt bankkartya adatok megadasaval
hozzajarul ahhoz, hogy a Szolgéltaté a Fix Dijat havonta, a targyh6 elsd naptari napjan
automatikusan, kiilon jovahagyas nélkiil levonja a Barion Token Payment szolgaltatasan
keresztiil. A bankkartya regisztracio soran a Szolgaltatod egy egyszeri, Otszaz forint dsszegd,
technikai célu levondst hajt végre, amelyet a regisztracid sikeres befejezése utan azonnal
megtérit a Vendéglatod Partner bankszamlajara.

Az els6 havi Fix Dij a Szerz6dés megkotését kovetd masodik honap elsé napjan esedékes,
mig a tovabbi havi Fix Dijak minden honap els6 naptari napjan esedékesek.

Szolgaltatd az esedékessé valt Fix Dij kifizetését kdvetden koteles a kifizetett Fix Dijrol a
szamlat kiallitani és Vendéglatdo Partnernek emailen elkiildeni vagy a Vendéglato Partner
szamara a QRiosum Platformon a Felhasznaloi Fidkjaban letolthetové tenni. Vendéglato
Partner tudomasul veszi, hogy a Fix Dij kifizetett 0sszege utin a megterheléssel érintett
bankszamldjanak esedékes bankszamlakivonatan elfogadohelyként a Barion Payment Zrt.
szerepel.

Szolgaltatd jogosult arra, hogy ha egy vagy tobb esedékessé valt Fix Dij kifizetésével a
Vendéglaté Partner késedelembe esett, akkor az esedékessé valt 6sszes Fix Dij kifizetéséig
Szolgaltatd — az els6 esedékes Fix Dijat kivéve a Vendéglaté Partner egyidejii
tajékoztatdsaval — korlatozza a Vendéglatdo Partner altal valasztott dijcsomagba tartozo
QRiosum Szolgaltatas igénybevételét — vagy csak a szolgaltatasok egy részét tegye
elérhetove.

Ha Vendéglaté Partner az esedékessé¢ valt Fix Dij kifizetésével késedelembe esett, a
Szolgaltatd a késedelem ideje alatt naponta — Vendéglatd Partner egyidejii irasbeli felszolitasa
mellett — ismételten megkisérli az esedékes dij levonasat. Ha a késedelem id6tartama eléri a
28 (huszonnyolc) napot, Szolgaltatd jogosult a valasztasa szerint:
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12.12.

12.13.

12.14.

12.15.

12.16.

12.17.

12.18.

12.19.

a) a Vendéglato Partner egyidejli tdjékoztatasa mellett a 12.10. pont szerint korlatozni a
QRiosum Szolgaltatas nyujtasat, vagy felfliggeszteni a Vendéglatd Partner
Felhasznaloi Fidkjat mindaddig, amig Vendéglatd Partner az esedékessé valt dsszes
Fix Dijat ki nem egyenliti;

b) a Szerzédést a Vendéglatdo Partnernek emailben kiildott rendkiviili felmondassal
egyoldaluan azonnali hatallyal megsziintetni.

Ha Szolgiltatdo a jelen ASZF alapjan a Vendéglatd Partner fizetési késedelme miatt a
QRiosum Szolgaltatds Vendéglaté Partner altal torténd igénybevételét korlatozza, vagy a
Vendéglatd Partner Felhaszndloi Fiokjat felfiiggeszti, ez nem érinti a Szerzodés hatalyat és
azt, hogy a QRiosum Szolgaltatas korlatozasa, illetve a Felhasznaloi Fiok felfiiggesztése alatt
a SzerzOdés szerinti tovabbi Fix Dijak esedékessé valnak.

Amennyiben Vendéglaté Partner igénybe veszi a QRiosum Platform azon szolgaltatasat,
amely lehetdvé teszi a Vendéglatd Partner kinalataban szereplé ételek, italok, egyéb aruk és
szolgaltatasok ellenértékének megrendelését, tigy a Szolgaltatot a Fix Dijon felill a QRiosum
Szolgaltatas ellenértékeként a Vasarlo altal a Vendéglatod Partnernek kifizetett 6sszeg - Barion
Rendszeren tortént fizetés esetén a - Bariont megilletd dij, jutalék és egyéb koltségtérités
levonasat kovetéen fennmaradd részének a mindenkori dijcsomagokban iranyado
szazalékanak megfeleld jutalék illeti meg (,,Szolgaltatoi Jutalék™).

A Szolgaltatoi Jutalékot Vendéglatd Partner koteles megfizetni a Szolgaltatonak.

A Szolgaltat6i Jutalék megfizetése a Barion Rendszerén keresztiil oly mddon torténik, hogy a
Vasarlo altal tortént bankkartyas fizetéssel egyidejlileg Barion a Vendéglatd Partner Barion
Rendszerében nyilvantartott elektronikus pénz egyenlegét a Szolgaltatd mint
kedvezményezett javara megterheli a Szolgaltatdi Jutaléknak megfeleld Osszeggel, és ezzel
egyidejlileg a Szolgaltatoi Jutaléknak megfeleld Gsszeget a Szolgéltatd Barion szamléjan
pedig jovairja.

A jelen ASZF szerint megfizetett Szolgaltatdi Jutalékokrol Szolgaltaté naptari havonta készit
irasbeli Osszesitést a Vendéglatd Partner részére. A Szolgaltatoéi Jutalékrol késziilt havi
Osszesitést a Szolgaltatd mindig a targyi naptari honapot kdvetd els6 munkanapon bocsatja a
Vendéglatd Partner rendelkezésére a QRiosum Platformon a Vendéglato Partner Felhasznaloi
Fiokjaban vagy emailen.

Szolgaltatd a Szolgaltatoi Jutalékok jelen ASZF szerint megfizetett és hetente Gsszesitett
0sszegérol a Szolgaltatdi Jutalékok heti Gsszesitésének Vendéglatd Partner részére torténd
rendelkezésre bocsatasaval vagy elkiildésével egyidejlileg allitja ki és kiildi el — a Szolgaltatoi
Jutalékok havi Osszesitése elkiildésével/ rendelkezésre bocsatasaval azonos modon — a
fizetést mar nem igényld szamlat a Vendéglatd Partner részére.

Vasarlo ingyen jogosult igénybe venni a QRiosum Szolgaltatast.

A Fix Dij nem tartalmazza a pénztargép karbantartasat, javitasat, azt igény esetén kiilon dij
ellenében tudja vallalni a Szolgaltato.

13. SZELLEMI TULAJDON

A/ A Szolgaltato szellemi tulajdona

13.1.

Amennyiben a jelen ASZF masként nem rendelkezik, Szolgaltatd kizarélagos szellemi
tulajdonat képezi (a tovabbiakban: ,,Szolgaltatdo Szellemi Tulajdona”):
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13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

a) Honlapon, illetve a QRiosum Platformon fut6, a QRiosum Szolgaltatas nyujtasahoz
hasznalt Szoftver, a QRiosum Mobil Applikécio, a Honlap, a QRiosum Platform és
a Mobil Applikacio felépitése, szerkezete, arculata, tovabba a Honlapon, a
QRiosum Platformon és a Mobil Applikacioban talalhaté minden tovabbi olyan
digitalis tartalom, igy kiilonosen grafikai, irodalmi alkotdsok, amelyeket nem a
Vendéglato Partnerek toltottek fel a QRiosum Platformra;

b) a ,,QRiosum” elnevezés, a QRiosum logdja és valamennyi, a QRiosum Platformon
a Szolgaltato altal hasznalt, nem a Vendéglatd Partnerek altal feltoltott mottd és
szlogen.

Vendéglatd Partnert és Vasarlot a Szolgaltatd és a kozottiik 1étrejott Szerzodés alapjan a
Szerz6dés fennallasanak tartamara szoloé, harmadik személynek tovabb nem adhatd és
harmadik személyre 4t nem ruhazhato felhasznalasi jog illeti meg arra, hogy a QRiosum
Platformon futé, a QRiosum Szolgéltatasok nytjtasara szolgaldé QRiosum Szoftvert korlatlan
szamu sajat szamitogépén vagy Mobil Eszk6zén a webbongészoben a Szerz6dés alapjan
altala igénybe veheté QRiosum Szolgaltatdsok igénybe vétele céljabodl, rendeltetésszeriien
hasznalja és futtassa.

A Szerzédés alapjan a Vendéglatdé Partner altal hasznalt QRiosum Szoftvert kizarélag a
Vendéglatd Partnerrel munkaviszonyban vagy munkavégzésre iranyuld mas jogviszonyban
allo személyek hasznalhatjadk, méghozza kizardlag a Vendéglatd Partnernek a ra iranyado
jogszabalyok és a Vendéglatd Partner belsé szabalyzatai altal meghatarozott éttermi,
vendéglatasi tevékenysége korében, a tevékenységgel Osszefiiggd feladatok ellatasa céljabol.
A QRiosum Szoftver ezt meghaladé hasznalata kizardlag a Szolgéltatd eldzetes irasbeli
engedélyével lehetséges.

A QRiosum Szoftver mint szamitogépi programalkotds és az annak részét képezo, illetve
abban felhasznalt egyéb, nem a Vendéglaté Partnerek altal feltoltott szerzéi mivek — igy
kiilondsen grafikai, fotomiivészeti alkotasok — feletti szerz6i vagyoni jogok kizarolag a
Szolgaltatot illetik, és azokat a Szolgaltatd fenntartja magénak. A Szerzddéssel a Szolgaltatd
kizarélag a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelel6 terjedelmii felhasznalasi engedélyt ad a
Vendéglato Partnernek és a Vasarlonak a QRiosum Szoftver és a jelen pontban emlitett egyéb
szerz6i miivek hasznalatara: Vendéglaté Partner és a Vasarlé a QRiosum Szoftvert és az
emlitett egyéb szerz6i miiveket kizarélag a jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott
médon és mértékben jogosult felhasznalni. A jogszabalyban meghatarozott szabad
felhasznalast kivéve a jelen ASZF-ben kifejezetten nem emlitett barmely moédon a Vendéglato
Partner ¢és a Vasarld kizarolag a Szolgaltatd eldzetes irasbeli engedélyével hasznalhatja a
Szoftvert.

Amennyiben jogszabaly masként nem rendelkezik, Vendéglatd Partner és Vasarlo a
Szolgaltatd eldzetes irasbeli engedélye nélkiil nem jogosult:

a) A QRiosum Szoftver forraskodjat visszafejteni,

b) a QRiosum Szoftvert modositani, atdolgozni vagy abban barmilyen valtoztatast
végezni,

¢) a QRiosum Szoftver forraskodjat mas szoftverben vagy mas szoftver 1étrehozasahoz,
vagy a Szoftvernek mas szoftverrel valo 6sszekapcsolasdhoz felhasznalni.

B/ A Vendéglato Partner szellemi tulajdona

13.6.

A Vendéglato Partner altal adott felhasznalasi engedély
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13.6.1.

13.6.2.

13.7.

13.7.1.

13.7.2.

13.7.3.

13.8.

Vendéglato Partner a Kinalatara vonatkozo grafikai alkotasok és fotok QRiosum Platformra a
Felhasznaloi Fiokban torténd feltoltésével nem kizarolagos, visszavonhato, teriileti
korlatozas nélkiili felhasznalasi engedélyt ad a Szolgaltatonak arra, hogy a Szolgaltato a
Vendéglato Partner altal feltoltott tartalmakat a QRiosum Platformon a Vasarlo szamara a
Mobil Eszkozének webbongészdjében online megtekintést engedé modon a nyilvanossaghoz
kozvetitse, illetve erre harmadik személynek tovabbi engedélyt adjon.

Vendéglatdo Partner a QRiosum Platformra feltltott szerzéi miivek felhasznalasara adott
engedélyt barmikor visszavonhatja azzal, hogy a miiveket a QRiosum Platformrél a
Felhasznaloi Fiokjanak hasznalataval torli. A torolt miveket a Vendéglatod Partner barmikor
Gjra feltoltheti a QRiosum Platformra, amellyel azokra Gjra a jelen ASZF-ben foglalt
felhasznalasi engedélyt ad a Szolgaltatonak.

A Vendéglatd Partner szellemi tulajdonnal kapcsolatos szavatossagvallalasai

Vendéglatd Partner kijelenti és szavatol azért, hogy a QRiosum Platformra a Felhasznaloi
Fidokjaba altala feltoltott fotdk, grafikai alkotasok és valamennyi egyéb tartalom (a jelen
rendelkezésben egylittesen: ,,Vendéglato Partner Tartalma”):

a) felett rendelkezik mindazzal a szerz6i és szerzOi joghoz kapcsolodd joggal és
felhatalmazassal, amely alapjan jogosult a Szolgaltatd részére engedélyt adni a
Vendéglatod Partner Tartalma QRiosum Platformon torténd felhasznalasara;

b) felett harmadik személy javara nem all fenn olyan jog, amely a Vendéglatd Partner
Tartalma QRiosum Platformon torténd nyilvanossaghoz kozvetitését akadalyozna
vagy korlatozn4;

c) QRiosum Platformon torténé nyilvanossaghoz kozvetitése nem sérti a Vendéglato
Partnert6l és a Szolgaltatotol eltérd harmadik személy barmely jogat, igy kiilonosen
szerzOi vagy szerzOi joghoz kapcsoldédo, védjegyoltalombdl eredd, iizleti titokhoz
fiz6d6 vagy személyiségi jogat.

Amennyiben joganak megsértése miatt harmadik személy barmilyen igényt érvényesit a
Szolgaltatoval szemben a Vendaglaté Partner Tartalmanak jogsértd jellegére hivatkozassal,
¢és emiatt a Szolgaltatot kar éri, ugy Vendéglatd Partner kdteles megtériteni a Szolgaltato
teljes karat — ideértve a harmadik személy igényérvényesitésével kapcsolatban felmertilt jogi
koltségeket, ligyvédi munkadijat, illetéket, birsagot —, fliggetleniil attol, hogy a Szolgaltato a
tartalom jogsértd jellegérdl tudott-e vagy hogy a jogsértd tartalmat a harmadik személy
felhivasara eltavolitotta-e a QRiosum Platformrol.

A fenti 13.8.2 pont szerinti esetben Szolgaltatd sajat szabad belatasa szerint mérlegelheti és
eldontheti, hogy a harmadik személy Szolgéltatoval szembeni igényérvényesitésével
szemben védekezik, vagy a harmadik személy igényét békés tton rendezi a harmadik
személlyel. Utobbi esetben Szolgaltatd sajat belatasa szerint dontheti el, hogy milyen médon
¢és feltételekkel rendezi a harmadik személy altal érvényesitett igényt. Vendéglaté Partner
kartéritési felelossége a Szolgaltatonak azon karara is kiterjed, amelyet a harmadik személy
igényének békés rendezésével Osszefiiggésben vagy abbdl eredéen szenved el. Vendéglato
Partner nem hivatkozhat arra, hogy nem kapott lehetéséget arra, hogy a harmadik személy
igénye megalapozottsagat megvizsgalja vagy az igény békés rendezésével kapcsolatban
véleményét, javaslatat megossza.

A Vendéglaté Partner altal feltoltdtt, jogsértd tartalomra vonatkozod értesitési-eltavolitasi
eljaras
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13.8.1.

13.8.2.

13.8.3.

13.8.4.

13.9.

13.9.1.

13.9.2.

13.9.3.

13.9.4.

Az a személy (a tovabbiakban: ,,Panaszos”), akinek valamely szerz6i vagy szerzéi joghoz
kapcsolodo jogat vagy védjegyoltalombol eredd kizardlagos jogat, vagy valamely szerzoi
vagy szerzdi joghoz kapcsolddo jogatol vagy védjegyoltalombdl eredd kizardlagos jogatdl
eltéré jogat, igy kiillondsen iizleti titokhoz fiz6d6 vagy személyiségi jogat a Vendéglatd
Partner altal feltoltott és a QRiosum Platformon a nyilvanossaghoz kozvetitett barmely
tartalom sérti, a Szolgaltatbhoz intézett értesitésével felhivhatja a Szolgaltatot a jogsértd
tartalom eltavolitasara.

A Panaszos értesitése alapjan a Szolgaltaté szabad mérlegelése szerint donthet arrdl, hogy a
jogsértonek tartott tartalomhoz valod hozzaférést ideiglenesen felfiiggeszti vagy a tartalmat
véglegesen eltavolitja a QRiosum Platformrol, és errdl az intézkedését kdvetd 3 munkanapon
beliil elektronikus levélben értesiti a Vendéglatd Partnert.

Amennyiben a Vendéglatd Partner kifogasolja a Szolgaltatd Panaszos értesitése alapjan tett
intézkedését, Szolgaltatd nem koteles a jogsértd tartalom hozzaférésnek ideiglenes
felfiiggesztését megsziintetni vagy a véglegesen tordlt tartalmat a QRiosum Platformon
visszaallitani.

Szolgaltatd a Panaszos altal jogsértonek tartott tartalom hozzaférésének ideiglenes
felfiiggesztését mindaddig jogosult fenntartani, amig a Panaszos és a Vendéglaté Partner
kozotti jogvitat a kettejiilk irasbeli megallapodasa vagy a birdésag jogerds hatarozata
véglegesen el nem donti. Szolgaltatd az ideiglenesen hozzaférhetetlenné tett tartalom
hozzaférését a Panaszos ¢és a Vendéglatd Partner megallapodasanak, illetve a birdsag
hatarozatanak megfeleléen helyreallitja vagy a tartalmat véglegesen torli a QRiosum
Platformrol.

A Vendéglitd Partner altal feltoltott tartalomnak a Szolgaltatd sajat kezdeményezésére
torténo eltavolitasa

Szolgaltatdé barmikor jogosult a QRiosum Platformon olyan, az irdnyad6 szakmai
eléirasoknak, ajanlasoknak és szokasoknak megfeleld technikai, informatikai megoldasokat
alkalmazni, amelyek célja vagy hatasa az, hogy a QRiosum Platformon ne jelenjenek meg
jogsérto tartalmak.

Szolgaltaté tovabba barmikor, harmadik személy erre iranyuld értesitése nélkiil is szabad
mérlegelése alapjan donthet igy, hogy a Vendéglaté Partner altal feltoltott valamely
tartalomhoz vald hozzaférést ideiglenesen vagy véglegesen megsziinteti, illetve a tartalmat
véglegesen torli a QRiosum Platformrél akkor, ha a Szolgaltaté szabadon kialakitott
allaspontja szerint a Vendéglatd Partner altal a QRiosum Platformra feltoltott tartalom
harmadik személy jogat sérti vagy ennek veszélye all fenn.

Amennyiben Szolgaltatd a fenti dontése alapjan a Vendéglatd Partner altal a QRiosum
Platformra feltoltott tartalmat eltavolitja vagy az ahhoz vald hozzaférést megsziinteti, e
dontését a Vendéglato Partner koteles tudomasul venni.

Vendéglatd Partner nem kovetelheti az altala a QRiosum Platformra feltoltott tartalom
Szolgaltatd altal torténd ideiglenes elérhetetlenné tételébdl vagy torlésébdl eredd karanak
megtéritését a Szolgaltatotol, ha a Szolgaltaté a tartalmat a jelen ASZF rendelkezéseinek
megfelelden tette ideiglenesen elérhetetlenné vagy tordlte a QRiosum Platformrol.

14. SZOLGALTATO FELELOSSEGENEK KORLATOZASA

14.1. Szolgaltato a Vendeglato Partnerrel ¢s a Vasarloval szemben kizarolag a QRiosum
Szolgaltatas jelen ASZF-nek megfeleld nytjtasaért felel.
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

Szolgaltaté a Vasarloval szemben kizardlag a szandékos szerzédésszegésbol eredd kozvetlen
karokért, mig a Vendéglatd Partnerrel szemben kizardlag a felrdéhatd szerzddésszegésébol
ered6 kozvetlen karokért felel. Kdzvetlen karnak mindsiil a vagyonban beallt értékcsokkenés
¢€s a vagyoni hatranyok kikiiszoboléséhez sziikséges koltség.

Szolgaltaté semmiképpen nem felel a Vendéglato Partner és a Vasarlo elmaradt hasznaiért.

A jogszabaly altal meghatarozott kivételekkel Szolgaltatd legfeljebb a Szerzddés alapjan a
Szerz6dés fennallasa alatt, de legfeljebb 12 honap id6tartamra 6t ténylegesen megilletd teljes
Fix Dij erejéig tartozik kartéritési felelosséggel a neki felrohatd szerzodésszegéssel a
Vendéglato Partnernek okozott kdzvetlen karokeért.

Szolgaltatdé semmilyen feleldsséget nem vallal a Vendéglato Partnerrel szemben:

a)

b)

d)

e)

g)

h)

)

k)

a Vendéglatod Partner és a Vasarlo kozott a Vendéglatd Partner szolgaltatasara iranyulo
szerz6dés Vasarlo altal torténd teljesitéséért;

a Vasarld QRiosum Platformon leadott rendelése valdsagtartalmaért, valodisagaért,
pontossagaért;

a Vasarlonak a Vendéglatd Partner szolgaltatasaval kapcsolatos panasza kezeléséért,
Vendéglatod Partner részére torténd tovabbitasaért;

a QRiosum Platform szolgaltatasainak elérését ¢s igénybevételének Iehetdségét
biztositd, Harmadik Személy altal nyutjtott halozati szolgaltatdsok és infrastruktura
hibaibol, tlizemzavarabol vagy leallasabol, vagy a QRiosum Szolgaltatassal
Osszefliggésben mas Harmadik Személy altal nyujtott szolgaltatas hibas teljesitésébdl
eredden a Vendéglato Partner altal esetlegesen elszenvedett karokért;

a QRiosum Platformon a Vendéglatd Partner altal kozzétett és Vasarlok szamara
megjelenitett tartalmakkal vagy a QRiosum Platformon végzett értékesitési
tevékenységével Osszefiiggésben az addhatésag vagy mas hatdsag altal alkalmazott
szankciokbol eredden a Vendéglatdo Partnert ért karokért, feltéve, hogy azok nem a
QRiosum  Szolgaltatas hibas teljesitésébdl vagy a  Szolgaltato egyéb
szerz6désszegésébol erednek;

a Barion Rendszerében a Barion altal nyujtott szolgaltatasok hibas teljesitésébdl, a
Barion Rendszere nem megfeleld miikodésébol, hibaibol, valamint a Barion
Rendszere altal az ott lebonyolitott fizetési tranzakcidkhoz a Barion altal igénybe vett,
harmadik fél szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatasok hibas teljesitésébdl, illetve e
szolgaltatasokban jelentkez6 hibakbol eredd karokért;

a Vendéglato Partner altal a POS rendszerbe bevitt adatok valosagtartalmaért;

a pénztargép adatszolgaltatas és az NTAK adatszolgaltatas egyezdségéért;

a POS rendszer nem a jogszabalyoknak megfelelé hasznalatabol (pl. rossz AFA kulcs
kivalasztasa) eredd karokért, akkor is ha Szolgaltatdé toltotte fel az adatokat a
Vendéglato Partner altal atadott adatoknak megfelelden;

kiils6 szolgaltatasok (pl. szamlazz.hu) szolgaltatas-kiesése miatt okozott karokért;

az online pénztargépért és a szamlazo szolgaltatokért (szamlazz.hu, billingo);
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14.6.

14.7.

14.8.

1) a POS rendszerben nyilvantartott raktarkészletért, a nyilvantartds valddisag
tartalmaért;

m) a WOLT rendszerbdl érkezo6 rendelésekért.

Szolgaltaté semmilyen feleldsséget nem vallal a Vasarloval szemben:

a) a Vendéglatd Partner altal a QRiosum Platformra feltoltott tartalmak, adatok,
kereskedelmi kozlemények jogszertiségéért, valodisagaért és pontossagacrt;

b) a Vendéglatd Partner és a Vasarlo kozott a Vendéglatod Partner szolgaltatasara iranyuld
szerz0dés Vendéglatod Partner 4ltal torténd teljesitéséért;

c) azért, hogy a Vendaglaté Partner a Vasarld QRiosum Platformon leadott rendelését
elfogadja vagy visszautasitja;

d) azért, hogy a Vendéglatd Partner QRiosum Platformon kozzétett kereskedelmi
koézleménye, kommunikacidja, valamint a QRiosum Szolgaltatas igénybevételével
értékesitett szolgaltatasa megfelel a jogszabalyi rendelkezéseknek, igy kiilondsen a
fogyasztovédelmi szabalyoknak;

e) a Vendéglatdo Partner szolgaltatasanak, illetve a Vendéglatd Partner altal értékesitett
ételeknek, italoknak, egyéb aruknak a mindségéért, szavatossagaért;

f) a Vasarlonak a Vendéglato Partner szolgaltatasaval kapcsolatos panasza kezeléséért, a
panasz Vendéglato Partner részére torténd tovabbitasaért;

g) a QRiosum Platform szolgaltatdsainak elérését és igénybevételének lehetOségét
biztositdo, Harmadik Személy altal nyujtott halozati szolgaltatasok és infrastruktira
hibaibol, iizemzavarabol vagy leallasabol, vagy a QRiosum Szolgaltatassal
Osszefiiggésben Harmadik Személy altal nyqjtott egyéb szolgaltatds hibas
teljesitésébol eredden a Vasarlo altal esetlegesen elszenvedett karokért.

h) a Barion Rendszerében a Barion altal nyujtott szolgaltatasok hibas teljesitésébdl, a
Barion Rendszere nem megfeleld miikodésébol, hibaibol, valamint a Barion
Rendszere 4ltal az ott lebonyolitott fizetési tranzakciokhoz a Barion altal igénybe vett,
harmadik fél szolgaltatok altal nyujtott szolgaltatasok hibas teljesitésébdl, illetve e
szolgaltatasokban jelentkezd hibakbol eredd karokért.

Szolgaltatd sem a Vendéglaté Partnernek, sem a Vasarlonak nem szavatolja, hogy a
QRiosum Szoftverben és a Mobil Applikacidban nincsenek hibak, bug-ok. Bar Szolgaltatd
minden észszerli és gazdasagos eszkozzel torekszik a szoftver hibainak elkeriilésére, a
szoftver természetébol adoddan abban hibak, bug-ok eléfordulhatnak, amelyekbdl eredd
karokért a Szolgaltato kizarja a feleldsségét.

Szolgaltaté vallalja, hogy a szamitastechnikaban szokasosan alkalmazott intézkedéseket
megteszi annak érdekében, hogy a QRiosum Platformon, valamint a Honlapon és a Mobil
Applikacioban ne legyenek szamitastechnikai virusok €s mas nem kivant vagy kartevo
programok. Ennek érdekében Szolgaltatd kiilondsen az iparagi standardoknak megfeleld,
naprakész virusirtdo ¢€s informatikai védelmi szoftvereket alkalmazza. Azonban a
szdmitastechnikai virusok és az egyéb nem kivant vagy artalmas programok természetére
tekintettel Szolgaltatd nem szavatolja, hogy a QRiosum Platform, a Honlap és a Mobil
Applikacié teljesen mentes a szamitastechnikai virusoktdl és az egyéb nem kivant vagy
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14.9.

artalmas programoktol. Szolgaltaté kizarja a feleldosségét a QRiosum Platformon a
Szolgaltatd altal megtett intézkedések ellenére esetlegesen megtelepedett szamitastechnikai
virusok és mas nem kivant vagy kartevd programok altal a Vendéglaté Partnernek vagy a
Vasarlonak okozott karokért.

Szolgaltaté vallalja, hogy a szamitastechnikaban szokasosan alkalmazott intézkedéseket
megteszi annak érdekében, hogy a QRiosum Platformot és az annak miikodését lehetové
tevd, a Szolgaltatdé altal {lizemeltetett szamitastechnikai hardvert megvédje a
hacker-timadasoktol és az egyéb illetéktelen kibernetikai behatolasoktol, ugyanakkor nem
szavatolja, hogy ilyenek nem torténhetnek vagy nem torténnek. Szolgaltatdé kizarja a
felelosségét a QRiosum Platformot az alkalmazott intézkedése ellenére ért
hacker-timadasokkal és egyéb illetéktelen kibernetikai behatoldsokkal Gsszefliggésben a
QRiosum Platform felhasznaléi altal elszenvedett esetleges karokért.

15. A FOGYASZTOK VEDELMEVEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

15.1.

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

15.1.4.

15.1.5.

15.2.

15.2.1.

15.2.2.

A QRiosum Szolgiltatds igénvybevételével kapcsolatban  1étrejové  szerzddések

fogyasztovédelmi szempontbol

Vendéglato Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdo és a Vendéglatd Partner kozotti
szerz6dés nem fogyasztoi szerzodés, mert a Vendéglatd Partner a gazdasagi tevékenysége
korében veszi igénybe a QRiosum Szolgéltatast, ezért erre a Szerzddésre a fogyasztok
védelmérol szo616 jogszabalyi rendelkezések nem vonatkoznak.

Ha a Vasarlo természetes személy a sajat nevében a szakmaja, 6nallo foglalkozésa vagy
iizleti tevékenysége korén kivill jar el, abban az esetben a Szolgaltato és a Vasarld kozott
1étrejove Szerzodés fogyasztdi szerzOdésnek mindsiil. Tekintettel azonban arra, hogy a
Vasarlo a QRiosum Szolgaltatast ingyen veszi igénybe, a jelen pontban emlitett
Szerzddésre nem vonatkoznak a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes
szabalyairol sz616 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet rendelkezései az emlitett jogszabaly
1.§ (1) és 1a) bekezdése alapjan.

Az ellenkez6 bizonyitasaig azt kell vélelmezni, hogy a Vésarlo fogyasztonak mindsiil.

Ha a Vasarl6 nem a sajat nevében, hanem az altala képviselt szervezet nevében jar el a
QRiosum Szolgaltatas €s a Vendéglatod Partner szolgéltatdsanak igénybe vétele soran, abban
az esetben sem a Szolgaltatoval, sem Vendéglaté Partnerrel nem jon létre fogyasztoi
szerz6dés, tekintettel arra, hogy a szerz6dést kot felek egyike sem természetes személy.

Ha a Vasarlé természetes személy a sajat nevében a szakmadja, 6nalld foglalkozasa vagy
tizleti tevékenysége korén kiviil jar el, a Vasarlo és a Vendéglatd Partner kozotti Szerzodés
fogyasztdi szerzdésnek mindsiil, amelyre vonatkoznak a fogyaszto és a vallalkozas kozotti
szerzOdések részletes szabalyairol szo616 45/2014. (11.26.) Kormanyrendelet rendelkezései a
jogszabaly 1.§ (1) bekezdése alapjan.

Panaszkezelés

A Szolgaltato székhelye, levelezési cime, elektronikus levelezési cime, internetes cime az
ASZF 3. pontjaban talalhato.

A Vasarlo vagy a Vendéglatd Partner a Szolgaltatonak a QRiosum Platformon nyujtott
szolgaltatasaval kozvetlen kapcsolatban 4ll6 magatartasara, tevékenységére vagy
mulasztasara vonatkoz6 panaszat irasban, a Szolgaltatdé email cimén vagy a QRiosum
Platformon elérheté Felhasznaldi Feliileten kozolheti a Szolgaltatoval.
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15.2.3.

15.2.4.

15.3.

15.3.1.

15.4.

Az irasbeli panaszt a Szolgaltatdé a beérkezését kovetden a lehetd leghamarabb, de
legkésobb harminc napon beliil a Vasarlonak vagy a Vendéglatdo Partnernek az altaluk
megadott email cimre kiildott emailben megvalaszolja. A panaszt elutasitd allaspontjat a
Szolgaltato indokolni koteles.

Amennyiben a panaszos fogyasztonak mindsiild Vasarld, a panasz elutasitisa esetén a
Szolgaltatd koteles a Vasarlot irasban tajékoztatni arrdl, hogy panaszaval - annak jellege
szerint - mely hatosag vagy a békéltetd testiilet eljarasat kezdeményezheti. Meg kell adni az
illetékes hatosag, illetve a Szolgaltatd székhelye szerinti békeéltetd testiilet levelezési cimét.

Magatartasi kodex

A Szolgéltatd a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol
sz010 torvény szerinti magatartasi kodexnek nem alairdja és annak nem vetette ala magat.

Békélteto Testiilet

15.4.1. A békéltetd testiilet hataskorébe tartozik a fogyasztd és a vallalkozas kozotti, a termék

mindségével, biztonsagossagaval, a termékfeleldsségi szabdlyok alkalmazasaval, a
szolgaltatas mindségével, tovabba a felek kozotti szerzédés megkotésével és teljesitésével
kapcsolatos vitas ligy (fogyasztdi jogvita) biroésagi eljarason kiviili rendezése. E célbol a
békéltetd testillet megkisérli a felek kozotti egyezség létrehozasat, ennek
eredménytelensége esetén pedig az tigyben dontést hoz a fogyasztoi jogok egyszerti, gyors,
hatékony ¢€s koltségkiméld érvényesitésének biztositasa érdekében. A békéltetd testiilet a
fogyasztd vagy a vallalkozas kérésére tanacsot ad a fogyasztot megilletd jogokkal és a
fogyasztot terheld kotelezettségekkel kapcsolatban. A békélteto testiilet a megyei (févarosi)
kereskedelmi és iparkamarak mellett miikodo fliggetlen testiilet.

15.4.2. A Szolgaltatd székhelye szerint illetékes békéltetd testiilet neve: Budapesti Békéltetd

Testiilet, székhelye: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310., levelezési cim: 1253
Budapest, Pf.: 10.

16. REFERENCIA

16.1.

Vendéglatd Partner visszavonhatatlan hozzéjarulasat adja ahhoz, hogy a Szolgaltatdo a
Vendéglato Partnerrel 1étrejott Szerz6dés fennallasa alatt és azt kdvetden:

a) a Szolgaltatd6 Honlapjan referenciaként feltiintesse a Vendéglatd Partner cégnevét,
kereskedelmi nevét vagy azt a lajstromozott védjegyét vagy lajstromozas nélkiil
hasznalt egyéb szo- vagy abras megjeldlését, logojat, amelyet a Vendéglatod Partner
a rendes tevékenysége soran a sajat maga azonositasara szokott feltiintetni,

b) f{izleti kapcsolatainak kialakitdsa soran referenciaként hivatkozzon a Vendéglatd
Partnerrel fennallo vagy fennallt szerzédéses kapcsolatara.

17. A SZERZODES ATRUHAZASA

17.1.

17.2.

A Vendéglato Partner a Kapcsolt Félen kiviil harmadik személynek a Szerzédést, illetve a
Szerzédesbol eredd jogokat és koveteléseket nem ruhdzhatja at.

Vendéglato Partner a Kapcsolt Félre a Szerz6désbol eredd egyes jogokat és koveteléseket
nem, hanem kizarolag a Szerzddés egészét ruhazhatja at azzal, hogy — amennyiben a felek
masként nem allapodnak meg — a Szerz6désbal eredod fizetési kotelezettségek teljesitéséért a
Vendéglato Partner a jogutoddal egyiitt egyetemlegesen felel.

23



17.3.

Szolgaltatd a Szerzodést vagy a SzerzOdésbol eredd jogait, kdveteléseit barmely harmadik
személyre korlatlanul atruhdzhatja, amelyhez a Vendéglatd Partner elozetesen ¢és
visszavonhatatlanul hozz4jarul.

18. NYILATKOZATOK

18.1.

18.2.

18.3.

Amennyiben a jelen ASZF kifejezetten masként nem rendelkezik, a Szerzodés teljesitése
soran, valamint a Szerz6dés megsziinésével ¢és modositasaval  kapcsolatos
jognyilatkozatokat, egyéb nyilatkozatokat, értesitéseket, bejelentéseket, tdjékoztatasokat
(egyiittesen: Nyilatkozat) a felek kizardlag irasban tehetik meg érvényesen.

Amennyiben a Szolgaltatdé a QRiosum Platformon erre lehetdséget biztosit, a Szerzodés
teljesitésével, modositasaval és megsziintetésével kapcsolatos bizonyos Nyilatkozatokat a
QRiosum Platform erre szolgaldo moduljaban kell megtenni.

Az emailen koz06lt Nyilatkozatokat az elkiildés pillanatdban és csak akkor lehet a masik féllel
kozoltnek tekinteni, ha azt a jelen ASZF-ben meghatérozott, illetve a Vendéglato Partner altal
a Felhasznaloi Fidkjaban megadott email cimre kiildték. A postai Uton, ajanlott és/vagy
tértivevényes levélben kozolt Nyilatkozatokat az atvétel vagy az atvétel megtagaddsanak
napjan, vagy amennyiben ezek egyike sem igazolt, a feladastdl szamitott 6todik napon kell
kézbesitettnek tekinteni.

19. AZ ASZF ES A SZERZODES MODOSITASA

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

A jelen ASZF-et a Szolgaltatd barmikor jogosult egyoldaltian modositani.

Az ASZF médositasat legalabb a hatalyba 1épését megel6z 15 (tizendt) nappal a Szolgaltato
a Honlapon, illetve a QRiosum Platformon barki szdmara hozzaférhetd modon kozzéteszi,
illetve arr6l e-mailben kiilon tdjékoztatja a QRiosum Platformra regisztralt Vendéglato
Partnert. Amennyiben Vendéglaté Partner a QRiosum szolgéltatdsat az ASZF modositasanak
kozzétételét, illetve a Szolgaltatonak az ASZF modositasara vonatkozo tajékoztatasat kovetd
nyolc napon beliil nem tesz a lenti 17.4. pontban foglalt kifogast, azzal a modositott ASZF-et
elfogadja és magara nézve kotelezOnek ismeri el.

Amennyiben az ASZF modositaisa a Vendéglatd Partner szamara tovabbi lényeges
kotelezettséget keletkeztetne, a meglévé Iényeges kotelezettséget a Vendéglatdo Partner
szamara terhesebbé tenné, vagy a Vendéglatd Partnert megilletd egyes jogosultsagokat vagy
szolgaltatasokat a Vendéglatod Partner szamara lényegesen hatranyosan valtoztatna meg vagy
sziintetne meg, ugy ezekre a Szolgaltatd a Vendéglaté Partnernek az ASZF modositasarol
kiildott értesitésében kiilon koteles felhivni a Vendéglatd Partner figyelmét.

Ha Vendéglatod Partner az ASZF modositasarol szolo értesitést kovetd nyolc napon beliil a
Szolgaltatonak kiildott emailben kifogast emel az ASZF modositasaval szemben, akkor az
ASZF moédositott rendelkezései koziil a kifogasolt rendelkezések hatarozott idejii Szerzodés
esetén a hatdrozott idé lejartaig, hatarozatlan idejii Szerzédés esetén pedig az ASZF
modositasanak Honlapon, illetve QRiosum Platformon torténd kozzétételét kovetd naptari
honap utolso napjaig nem lépnek hatalyba.

Vendéglaté Partner ASZF modositasaval szemben hataridében tett kifogasa esetén:

a) ha a Szerzédés hatarozott idejii, és a Vendéglaté Partner a jelen ASZF szerint nem
értesitette a Szolgaltatét arr6l, hogy nem kivanja meghosszabbitani a Szerzddést, a
Szerz3dés meghosszabbodott tartaméara az ASZF Szerz3dés tartamanak lejartaig kozzétett
modositasaival hatalyos szovege lesz iranyadé az ASZF kovetkezé modositasaig;
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b) ha a Szerzddés hatarozatlan idejii és a Vendéglatd Partner az ASZF modositasanak
Honlapon, illetve QRiosum Platformon torténd kézzétételét kdvetd naptari hdonap utolséd
napjaig nem mondja fel a Szerzédést, az ASZF kifogasolt médositésai a jelen pontban
emlitett hatarido lejartat kovetd napon lépnek hatalyba.

19.6. Szolgaltatdé barmikor jogosult a QRiosum Szolgaltatas Honlapon, illetve QRiosum
Platformon kozzétett dijait, illetve a dijcsomagokat modositani. Amennyiben a dijak, illetve a
dijcsomagok modositidsa a Szerzddés szerinti Fix Dij vagy Szolgaltatéi Jutalék mértékének
felemelésével jarna, err6l Szolgaltatd legalabb a dijak, dijcsomagok moddositasanak hatalyba
Iépését megel6zd 15 (tizendt) nappal kordbban koteles a Vendéglatd Partnert emailben
értesiteni.

19.6.1. Hatarozatlan idejli — havi dijfizetéssel jar6 — Szerz6dés esetén a felemelt 6sszegii Fix Dijat és
Szolgaltatéi Jutalékot a modositas kozzétételét kovetd naptari honap elsé napjatol kell
alkalmazni.

19.6.2. Hatarozott idejii — éves dijfizetéssel jaro — Szerzodés esetén:

a) a Fix Dijat érinté modositas a Szerzédés tartamanak lejartaig nem 1ép hatalyba; a
modositas a Szerz6édés meghosszabbodasa esetén a Szerz6dés vonatkozasaban akkor
1ép hatalyba, amikor a Szerz6dés meghosszabbodik: ebben az esetben a felemelt Fix
Dijat a Szerz6dés meghosszabbodott tartama alatt kell alkalmazni;

b) a Szolgaltatoi Dij felemelt mértékét a modositas kozzétételét kovetd naptari honap
elsd napjatol kell alkalmazni.

19.7. Amennyiben a Szolgaltatd lehetové teszi a Vendéglatd Partner szamara a QRiosum
Platformon a Felhasznal6i Fiokban a dijcsomagvaltast, akkor az a Szerzoédés modositasanak
mindsiil, amely a dijcsomagvaltas Szolgaltato altal torténd visszaigazolasaval 1€p hatalyba.
Dijcsomagvaltas soran mindig az aktualis, a Szolgaltatd altal kozzétett dijakat kell
alkalmazni.

19.8. A fentiektdl eltekintve a Szerzddést a felek csak kozos megegyezéssel, irasban, egy okiratba
foglaltan modosithatjak.

20. RELATIV HATALYTALANSAG

20.1. A Szerzodés valamely rendelkezésének érvénytelensége vagy végrehajthatatlansaga nem
érinti a SzerzOdés tobbi része érvényességét vagy végrehajtasat.

21. IRANYADO JOG ES JOGHATOSAG

21.1. A jelen ASZF-re, tovabbé a jelen ASZF alapjan a Szolgaltato és a Vendéglato Partner, illetve a
Vasarlok kozott a QRiosum Szolgaltatas nytjtasara és igénybevételére vonatkozoan 1étrejovo
szerzodésekre, valamint a Vendéglato Partnerek és a Vasarlok kozott 1étrejovo szerzodésekre,
azok értelmezésére, keletkezésére, megsziinésére, valamint a szerzédésekkel, illetve azok
megsziinésével 0sszefliggd jogvitakra a magyar jog iranyado, valamint e jogvitak eldontésére a
magyar birosagnak van kizarélagos joghatosaga.
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